#MESQUESTIONSTRAVAIL #COVID-19

EN CAS DE SUSPICION EN ENTREPRISE :
KIT DE LUTTE CONTRE LE COVID-19

Conduite a tenir en entreprise en cas de suspicion de COVID-19
(hors établissement de soin et en I'absence de professionnel de santé dédié)

Rappel

- Dans le contexte actuel, toute personne ayant de la fievre et/ou de la toux/une difficulté respiratoire/a parler ou a avaler/perte du gout
et de I'odorat est susceptible d'étre atteinte par le Covid-19
- La base de la prise en charge repose sur:
- I'isolement
— la protection
— la recherche de signes de détresse

- Le service de santé au travail est impliqué lors de I'urgence et la gestion de suspicion de COVID-19
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@ LES ETAPES DE LA PRISE EN CHARGE

1. Isolez la personne en la guidant si possible vers un local dédié
et en appliquant immédiatement les gestes barriere (gardez une
distance raisonnable avec elle et faites-lui mettre un masque,
chirurgical si disponible)

- Pour ce faire, mobilisez un sauveteur secouriste du travail formé
au risque COVID ou le référent COVID ou le professionnel de santé
dédié de I'établissement s'il existe.Fournissez-lui un masque avant
son intervention

- Demandez a la personne de se mettre dans la position
ou elle est le mieux, en évitant qu’elle ou que quelqu’un
d’autre puisse se blesser avant 'arrivée des secours

2. Enl'absence de signe de détresse, demandez a la personne
de contacter son médecin traitant, ou tout autre médecin, puis
organisez son retour a domicile, selon I'avis médical.
Le transport de la personne qui présente des symptémes
de COVID-19 sans signes de gravité s'effectuera :

- avec masque
— de préférence avec le véhicule personnel
- en excluant les transports en commun

3. En cas de signe de détresse (difficulté & terminer ses phrases sans
pause et difficulté orale, personne bleue, perte de connaissance -
somnolence - confusion). Appelez le SAMU - composer le 15
(en étant suffisamment proche de la victime afin de permettre
au médecin de lui parler éventuellement) :

- présentez-vous
- présentez en quelques mots la situation (COVID-19, pour qui,
quels symptémes)
- donnez le téléphone sur lequel vous étes joignable
- précisez la localisation précise et les moyens d’accés
- L'assistant de régulation vous passera le médecin et vous donnera la

conduite a tenir (en demandant souvent de parler a la personne ou
de I'entendre respirer)

- Demandez ce qu'il faut faire en attendant et ne raccrocher que
lorsqu’on vous le dit

- Si I'envoi des secours est décidé par le centre 15 :
- envoyez quelqu’un accueillir les secours

- restez a proximité non immédiate de la personne
pour la surveiller, le temps que les secours arrivent

- en cas d’éléments nouveaux importants, rappelez le Samu 15

- Ne jamais s'énerver ou agir dans la précipitation

4. Aprés la prise en charge de la personne, prévenez le service
de santé au travail et suivre ses consignes, y compris
pour I’hygiene du poste de travail et le suivides salariés puis
informez le supérieur hiérarchique

5. Sile cas COVID est confirmé, organisez en lien avec le service
de santé au travail les mesures a mettre en ceuvre : balisage,
identification des contacts, mise en quatorzaine des contacts...

Document réalisé par le ministére du travail avec le concours de I’Anses, du réseau Assurance maladie risques professionnels, de I'INRS, de I’Anact et des médecins du travail coordonnés par Présanse - 7 mai 2020.
Les conseils de la présente fiche sont susceptibles d’étre complétés ou ajustés en fonction de I’évolution des connaissances. Consultez régulierement le site travail-emploi.gouv.fr pour leur actualisation.

2/2



#MESQUESTIONSTRAVAIL #COVID-19

SERVICES A LA PERSONNE :
KIT DE LUTTE CONTRE LE COVID-19

Aide a domicile:
quelles précautions prendre contre le COVID-19 ?

Dans l'intérét des bénéficiaires comme dans celui des salariés, I'évaluation des risques professionnels est au coeur

de la démarche de prévention. Le Covid-19 est un risque que les structurent qui salarient les aides a domicile doivent intégrer a leur évaluation pour déterminer des
mesures de prévention adaptées.

L'employeur doit réévaluer les priorités, les durées et temporalités d’interventions, adapter |'organisation du travail

et fournir le matériel de protection nécessaire (masque, gel hydro alcoolique,...).Il doit également étre particulierement vigilant au maintien d’échanges d’informations
avec les salariés sur leurs conditions de travail.

Quels sont les risques de transmission du Covid-19 ?

Quand vous étes touché par un postillon Quand vous portez vos mains
ou une gouttelette contaminées: ou un objet contaminé au visage:
-> Sécrétions projetées lors d’éternuements ou de la toux, en cas - Un risque important de transmission est le contact des mains non lavées.

de contact étroit : méme lieu de vie, contact direct a moins
d'un métre en I'absence de mesures de protection.
Rappelez-vous que vous pouvez aussi étre porteur du virus
et le transmettre. - Quand vous mangez, buvez, fumez ou vapotez, si vous avez les mains sales
ou que vous partagez les aliments, les bouteilles ou verres avec d’autres,
il existe un risque important lors du contact de la main avec la bouche.

- Sur les surfaces contaminées (objets, cartons, poignées...), le virus peut
survivre quelques heures a quelques jours.
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A PROPOS

Cette fiche décline les modalités de mise en ceuvre du protocole Les bons réflexes

natlolnal de decqnﬂnement pour votre métier ou votre secteur d’activité. - Se laver régulierement les mains  'eau et au savon ou avec une solution
La démarche doit vous conduire : hydroalcoolique (SHA) ; se sécher les mains avec du papier/tissu a usage a
- A éviter les risques d’exposition au virus ; usage unique ;

- Eviter de se toucher le visage en particulier le nez et la bouche ;

- A évaluer les risques qui ne peuvent étre évités ; o o i
- Utiliser un mouchoir jetable pour se moucher, tousser, éternuer ou cracher,

- A privilégier les mesures de protection collective en leur donnant la et le jeter aussitot ;
priorité sur les mesures de protection individuelle. - Tousser et éternuer dans son coude ou dans un mouchoir en papier jetable ;
- Respecter les mesures de distanciation physique :
Mesures organisationnelles ~ ne pas se serrer les mains ou embrasser pour se saluer, ni d’accolade ;
- Le télétravail doit &tre la régle chaque fois qu'il - disiames phigeue ela rgls s,
peut étre mis en ceuvre. |l permet d'éviter le risque - Aérer toutes les 3 heures pendant quinze minutes les pieces fermées ;
en supprimant les circonstances d’exposition. - Nettoyer régulierement les objets manipulés et les surfaces touchées.

- Lorsque la présence sur les lieux de travail est
nécessaire, le séquencement des activités et la mise
en place d’horaires décalés facilitent le respect
des régles de distanciation physique en limitant
I'affluence et la concentration des salariés et
éventuels tiers (clients, prestataires...).

Personnes en situation de handicap

- En cette période de pandémie justifiant des mesures d’adaptation de
postes et des modalités de travail plus exigeantes, l'insertion et le maintien
en emploi de tous doivent étre favorisés.

- Assurez-vous que les consignes sanitaires soient accessibles et que les

- La gestion des flux doit permettre de limiter le régles de distanciation physique que vous instaurez permettent aux
nombre de personnes simultanément présentes dans salariés en situation de handicap d’accéder a I'emploi ou d’exercer leur
un méme espace afin de respecter la jauge maximale métier, en télétravail ou sur leur lieu de travail habituel.

7 2
d’une personne pour 4m?*. - Pour réaliser les aménagements et les adaptations nécessaires, des aides

Ce n’est que lorsque I'ensemble de ces précautions financiéres et des services de I’Agefiph et du Fiphfp existent, et ont été

n‘est pas suffisant pour garantir la protection de la adaptés au contexte du Covid -19 ». Les services de maintien dans I'emploi

santé et sécurité des personnes qu'elles doivent é&tre sont également mobilisables en appui des employeurs publics et privés.
complétées par des mesures de protection individuelle, - Plus d’info sur : www.agefiph.fr/

telles que le port du masque. . Sl e - . .
-> Reportez-vous également a la fiche spécifique « Covid 19 - Travail des

personnes en situation de handicap » disponible sur travail-emploi.gouv.fr
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Trois phases essentielles dans toute action

@ 1. PREPARER

En début de journée de travail :

- Fournissez les documents obligatoires, en particulier le justificatif
de déplacement professionnel (www.interieur.gouv.fr). Ce document
est valable pour tous les déplacement professionnels de |'aide a
domicile et notamment les trajets entre le domicile des personnes chez
qui elle intervient

- Mettez a disposition le matériel nécessaire dont, en fonction
de l'activité, les équipements de protection individuelle (blouses
a usage unique, masques a usage unique, gants, etc.)

-> Prévoyez un protocole d’intervention pour les hypothéses
ou l'intervenant est confronté en arrivant sur place a une situation
particuliére (cas possible de COVID-19, etc.) :

- numéro de téléphone de la personne a joindre
- conduite a tenir
- équipement a utiliser

- L'aide a domicile doit éviter les transports en commun et privilégier
la voiture, le vélo ou la marche dans la mesure du possible en
maintenant une distance d'au moins 1 m. avec les autres personnes

- Fournissez des lingettes
ménageéres ou désinfectantes,
du gel hydro alcoolique, des
sacs-poubelle, du papier
essuie-tout, une bouteille d'eau
facilement identifiable, voire
des en-cas en sachets

-> Donnez des consignes :

nettoyage du téléphone
portable (ex. : avec une lingette
ménageére), etc.

En arrivant au domicile des bénéficiaires,

et autant que possible :

- S'il s'agit d'un appartement, téléphonez pour faire ouvrir

Z
=7

- Déposez vos affaires (manteau, écharpe, sac a main) dans

un endroit oU le risque infectieux lié au COVID-19 est

limité (ex. : votre véhicule, dans le domicile mais emballé
dans un sac que vous aurez apporté). Evitez de les poser

sur une table, un lit, un canapé ou au sol

la porte de I'immeuble afin d'éviter de toucher les boutons

de la sonnette

- Evitez au maximum de toucher les surfaces dans les parties

- Demandez d’isoler les animaux dans une autre piece afin

de faciliter I'organisation du travail

communes (rampes d’escalier, boutons...) et lavez-vous

les mains en cas de suspicion
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https://www.interieur.gouv.fr/Actualites/L-actu-du-Ministere/Attestation-de-deplacement-et-de-voyage

Trois phases essentielles dans toute action

, v
2. REALISER \oy

- Portez un masque chirurgical, une blouse a usage unique ou a défaut, Lors des activités d’aide a la personne
gardez les avant-bras dégagés et nettoyez-les autant que possible en
méme temps que les mains (ne pas réutiliser ni repositionner un masque a

usage unique ; se laver les mains aprés avoir enlevé le masque) - Lavez-vous les mains avant et aprés l'intervention auprées du bénéficiaire
- Pour évaluer le risque plus finement, demandez des nouvelles et, le cas échéant, apres avoir enlevé le masque

de sa santé au bénéficiaire, écoutez notamment s'il a de la toux. S'il - Limitez les contacts physiques rapprochés et restez autant que possible

présente des symptomes du COVID-19, demandez-lui de porter un a plus d"1 m. des autres personnes éventuellement présentes au domicile

masque chirurgical.En cas de doute sur la conduite a tenir, contactez (pas de bises, ne pas serrer les mains, etc.)

votre employeur. , . .
. . R . - Aérez la/les piece(s) autant que possible
- Lavez-vous soigneusement les mains aprés chaque suspicion

de contamination et renouvelez aussi souvent que nécessaire et - Simplifiez les menus au maximum afin de réduire le temps de présence
apres chaque contact avec un objet ou une surface potentiellement et les interactions
contaminés avec de I'eau et du savon ; essuyez vos mains avec des papiers - Limitez les tdches ménageéres a l'essentiel pour réduire le temps
a usage unique de préférence ; en I'absence de point d’eau utiliser un gel de présence et limitez les interactions
hydro alcooli
ydro alcoolique - Au retour des courses :
-> Nettoyer les surfaces de contact (table, chaise, poignées, télécommande, — laver les fruits et légumes a I'eau claire
etc.). Les produits de nettoyage habituels peuvent étre utilisés - nettoyer les emballages avec un chiffon ou un essuie-tout a usage

unique humide
- retirer les emballages avant de ranger les aliments frais au réfrigérateur
- se laver les mains aprés la manipulation des courses

A la fin de lI'intervention

- Retirez les équipements de protection individuelle utilisés (blouse,
masque,gants, etc.) en évitant les contacts avec les parties extérieures
exposées et les déposer dans un sac poubelle dédié. Le fermer aussitot
et déposer aux ordures ménagéres

- Lavez-vous les mains aprés le retrait du masque et de la blouse, et avant de
reprendre votre véhicule ou les transports en commun

- En cas d'intervention dans un domicile d'un patient confirmé a COVID-19,
référez-vous a l'avis du Haut Conseil de la santé publique relatif au
traitement du linge, au nettoyage d'un logement ou de la chambre
d’hospitalisation d’un patient confirmé a SARS-CoV-2 et a la protection
des personnels du 18 février 2020.
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Trois phases essentielles dans toute action

¢ 3. VERIFIER

A la fin de journée de travail :
- Nettoyez votre téléphone portable a I'aide d’'une lingette ménagére

- En cas de déplacement en véhicule, lavez les principaux éléments manipulés (le volant, le levier
de vitesse, les poignées, etc) a I'aide de lingettes ménageres

- Aussitot arrivé a votre domicile personnel, lavez vos vétements. Manteaux, écharpes, bonnets, pulls
en laine... doivent étre déposés dans un espace a part de votre autre linge.
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#MESQUESTIONSTRAVAIL #COVID-19

SERVICES :
KIT DE LUTTE CONTRE LE COVID-19

Entretien des locaux de travail par un prestataire
extérieur (hors secteur sanitaire) :
quelles précautions prendre contre le COVID-19 ?

Quels sont les risques de transmission du COVID-19 ?

Quand vous étes touché par un postillon Quand vous portez vos mains
ou une gouttelette contaminées: ou un objet contaminé au visage:
- Sécrétions projetées lors d’éternuements ou de la toux, en cas - Un risque important de transmission est le contact des mains non lavées.

de contact étroit : méme lieu de vie, contact direct a moins
d’'un metre en |I'absence de mesures de protection.
Rappelez-vous que vous pouvez aussi étre porteur du virus
et le transmettre. - Quand vous mangez, buvez, fumez ou vapotez, si vous avez les mains sales
ou que vous partagez les aliments, les bouteilles ou verres avec d’autres,
il existe un risque important lors du contact de la main avec la bouche.

- Sur les surfaces contaminées (objets, cartons, poignées...), le virus peut
survivre quelques heures a quelques jours.
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A PROPOS

Cette fiche décline les modalités de mise en ceuvre du protocole Les bons réflexes

natlolnal de decqnﬂnement pour votre métier ou votre secteur d’activité. - Se laver régulierement les mains  'eau et au savon ou avec une solution
La démarche doit vous conduire : hydroalcoolique (SHA) ; se sécher les mains avec du papier/tissu a usage a
- A éviter les risques d’exposition au virus ; usage unique ;

- Eviter de se toucher le visage en particulier le nez et la bouche ;

- A évaluer les risques qui ne peuvent étre évités ; o o i
- Utiliser un mouchoir jetable pour se moucher, tousser, éternuer ou cracher,

- A privilégier les mesures de protection collective en leur donnant la et le jeter aussitot ;
priorité sur les mesures de protection individuelle. - Tousser et éternuer dans son coude ou dans un mouchoir en papier jetable ;
- Respecter les mesures de distanciation physique :
Mesures organisationnelles ~ ne pas se serrer les mains ou embrasser pour se saluer, ni d’accolade ;
- Le télétravail doit &tre la régle chaque fois qu'il - disiames phigeue ela rgls s,
peut étre mis en ceuvre. |l permet d'éviter le risque - Aérer toutes les 3 heures pendant quinze minutes les pieces fermées ;
en supprimant les circonstances d’exposition. - Nettoyer régulierement les objets manipulés et les surfaces touchées.

- Lorsque la présence sur les lieux de travail est
nécessaire, le séquencement des activités et la mise
en place d’horaires décalés facilitent le respect
des régles de distanciation physique en limitant
I'affluence et la concentration des salariés et
éventuels tiers (clients, prestataires...).

Personnes en situation de handicap

- En cette période de pandémie justifiant des mesures d’adaptation de
postes et des modalités de travail plus exigeantes, l'insertion et le maintien
en emploi de tous doivent étre favorisés.

- Assurez-vous que les consignes sanitaires soient accessibles et que les

- La gestion des flux doit permettre de limiter le régles de distanciation physique que vous instaurez permettent aux
nombre de personnes simultanément présentes dans salariés en situation de handicap d’accéder a I'emploi ou d’exercer leur
un méme espace afin de respecter la jauge maximale métier, en télétravail ou sur leur lieu de travail habituel.

7 2
d’une personne pour 4m?*. - Pour réaliser les aménagements et les adaptations nécessaires, des aides

Ce n’est que lorsque I'ensemble de ces précautions financiéres et des services de I’Agefiph et du Fiphfp existent, et ont été

n‘est pas suffisant pour garantir la protection de la adaptés au contexte du Covid -19 ». Les services de maintien dans I'emploi

santé et sécurité des personnes qu'elles doivent é&tre sont également mobilisables en appui des employeurs publics et privés.
complétées par des mesures de protection individuelle, - Plus d’info sur : www.agefiph.fr/

telles que le port du masque. . Sl e - . .
-> Reportez-vous également a la fiche spécifique « Covid 19 - Travail des

personnes en situation de handicap » disponible sur travail-emploi.gouv.fr
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Trois phases essentielles dans toute action

@ 1. PREPARER

- Revoyez avec le client (entreprise ou copropriété) comment alléger
le plan de nettoyage le plus possible afin d’intervenir prioritairement
dans les zones occupées

- Informez les clients qu’un nettoyage désinfectant sera réalisé
avec les produits de détergence ou de détergence désinfectante
habituellement utilisés par la profession

- Evitez les changements de personnel sur un méme site

- Libérez I'agent d’entretien de toutes les taches périphériques
superflues. Limitez les prestations au strict minimum (sortie des
poubelles par exemple) avec périodicité réduite

- Décalez au besoin les horaires, pendant la pandémie, pour éviter
les contacts avec les occupants.
A défaut, adaptez le plan de prévention de facon a respecter
les distances d’éloignement d’au moins 1 m. avec les personnes
(ex : passage pendant la coupure du midi ou organisation

de la circulation)
- Affichez visiblement les informations concernant les gestes barriere

- Lorsque les salariés sont conduits a utiliser des produits, notamment
des désinfectants, plus puissants que ceux utilisés habituellement,
informez les des risques supplémentaires liés a leur usage et formez
les aux moyens de s’en prémunir ; équipez les en conséquence

- Equipez le chariot de consommables en quantité suffisante : papier
essuie main jetable, gants jetables, lingettes désinfectantes, lavettes
jetables a imprégner avec détergent désinfectant virucide, gel hydro
alcoolique, sacs-poubelle

- Assurez-vous qu’une poubelle pour les déchets souillés est bien
identifiée

- Attribuez dans la mesure du possible des outils de travail individuels
(chariot et matériel, gants a usage unique ou de ménage compris)

- Evitez les prises de poste collectives, ajustez les horaires afin
de permettre a chacun de se préparer individuellement
en respectant la distanciation
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Trois phases essentielles dans toute action

@ 1. PREPARER

Zoom : régles de nettoyage

Pendant la pandémie, pour limiter le risque de contact avec des surfaces contaminées, en plus du nettoyage habituel des
locaux, un nettoyage plus fréquent des surfaces en contact avec les mains est préconisé (espaces de convivialité, rampes
d’escalier, poignées de portes, boutons d’ascenseurs, toilettes...).

Dans le cadre de bureaux partagés, des lingettes ménageres, des lavettes a imprégner d'une solution détergente désinfectante ou des
produits ménagers compatibles avec les surfaces nettoyées peuvent étre mis a disposition des utilisateurs pour le nettoyage des claviers,
souris, téléphones, terminal... N'aspirez pas les sols, hormis aprés une longue période d’inoccupation des locaux. Dans ce cas, équiper
I'appareil de filtres HEPA.

Si un cas de COVID-19 est survenu sur le lieu de travail :

- Consignez la zone concernée par un balisage

- Prévoyez un protocole de nettoyage essuyage humide avec lavette jetable a usage unique imprégnée de solution désinfectante virucide selon
EN14476 de toutes les surfaces des objets meublants, les points de contact, tels qu’ordinateur, écran, clavier, souris, imprimante, poignées
de porte, de fenétre, porte, télécommande de climatisation, plan de travail, tiroirs, portes d’armoires, parois verticales, siége, porte-manteau...
(I'agent sera équipé d’'une combinaison jetable ou blouse et de gants jetables ou de gants de ménage)

- Le port d’'un masque de protection respiratoire n‘est pas nécessaire en |'absence d’aérosolisation par les sols et surfaces (entretien des sols avec
un bandeau de lavage a usage unique imprégné d’un produit détergent désinfectant ou bandeau de lavage textile réutilisable apres un cycle
de lavage a 60°)

- Aérez la piéce quand c’est possible. Avant de nettoyer les surfaces du poste occupé par le salarié malade, attendez au minimum 3 heures
et de préférence jusqu’a la reprise de poste du lendemain, afin de réduire le risque d’exposition.
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Trois phases essentielles dans toute action

, v
2. REALISER \oy

-> Portez des gants de ménage de facon systématique et >
ne vous touchez pas le visage. Nettoyez les gants avant N
de les retirer.

- Faites porter une attention particuliére au nettoyage
des points de contact (poignées, boutons, rambardes,
containers, poubelles...)

- Pendant toute la pandémie, ne transvasez plus le contenu
d’une poubelle d’'un contenant a I'autre, mais retirez
et évacuez tout sac usagé

Nettoyez régulierement le chariot

Stockez les chariots dans un lieu isolé, propre, utilisé
uniquement par votre personne si possible.

Si le local est exigu, donnez des consignes pour effectuer
un roulement pour la prise et remise des charriots (décalez
les horaires de travail par exemple)

¢ 3. VERIFIER

- Vérifiez en permanence |'approvisionnement des consommables permettant de respecter
les consignes : matériel du chariot, gel hydro alcoolique, rouleaux de papier absorbant,
sacs-poubelle, etc.

classique

- Evacuez les déchets a chaque intervention via la collecte des déchets et la filiere d’élimination
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#MESQUESTIONSTRAVAIL #COVID-19

LOCAUX SOCIAUX :
KIT DE LUTTE CONTRE LE COVID-19

L A

Vestiaires, locaux sociaux' et locaux fumeurs :
quelles précautions prendre contre le COVID-19 ?

Quels sont les risques de transmission du COVID-19 ?

Quand vous étes touché par un postillon Quand vous portez vos mains
ou une gouttelette contaminées: ou un objet contaminé au visage:
- Sécrétions projetées lors d’éternuements ou de la toux, en cas - Un risque important de transmission est le contact des mains non lavées.

de contact étroit : méme lieu de vie, contact direct a moins
d’'un metre en |I'absence de mesures de protection.
Rappelez-vous que vous pouvez aussi étre porteur du virus
et le transmettre. - Quand vous mangez, buvez, fumez ou vapotez, si vous avez les mains sales
ou que vous partagez les aliments, les bouteilles ou verres avec d’autres,
il existe un risque important lors du contact de la main avec la bouche.

- Sur les surfaces contaminées (objets, cartons, poignées...), le virus peut
survivre quelques heures a quelques jours.

1/ Tous les locaux qui ne sont pas affectés au travail mais qui contribuent au confort des salariés : local de pause, cafétéria...
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Trois phases essentielles dans toute action

@ 1. PREPARER

- Ne condamnez pas l'accés aux locaux sociaux notamment pour les
personnes extérieures (routiers, livreurs...) : la crise sanitaire ne doit
pas avoir pour conséquence de priver |'accés aux locaux sociaux.
Ce sont 'organisation de I'accés et le maintien de conditions
d’hygiéne optimales de ces locaux qui priment

- Mettez en place une circulation entrant et sortant (circulation a sens
unique) permettant un flux de déplacement « marche en avant » pour
I'ensemble des lieux : vestiaires, sanitaires, salle de pause, cafétéria,
salle déjeuner...

- Limitez I'accés a une seule personne a la fois lorsque la piéce est
petite et n’a qu’une porte. Des poteaux avec sangle ou tout autre
dispositif équivalent (rubans...) peuvent étre utilisés pour matérialiser
les circuits

- Dés lors qu'il n‘est pas possible de respecter les mesures de
distanciation sociale (d’au moins d'1 m.) planifiez les prises de
postes de fagcon a répartir les arrivées du personnel et évitez les
regroupements de personnes notamment a la badgeuse

- Intégrez ces temps supplémentaires dans I'organisation du travail

Vestiaires

- Précautions lors du changement d’équipes : organisez les
changements d'équipes de telle fagon qu’il n'y ait pas de contact
physique entre elles :

- L'équipe entrante quitte le vestiaire et rejoint les ateliers par un
circuit différent de celui de I'équipe sortante

- L'équipe sortante entre dans le vestiaire une fois que toutes les
personnes de I'équipe qui arrive en sont sorties

- Interdisez le passage des consignes entre 2 équipes dans les vestiaires
et prévoyez un espace dédié.

- En I'absence de séparation physique (ex : écran transparent), organisez
le respect de la distance de sécurité d’au moins 1 m. entre les salariés
afin de leur laisser un espace suffisant pour se changer :

— Matérialisez au sol la distance d’au moins 1 m.

- Remplacez les bancs par des chaises pour éviter que les personnes
s'assoient cOte a cote

- Si vous ne pouvez pas supprimer les bancs, installez une séparation
physique pour éviter les contacts

— Condamnez certains urinoirs si nécessaire (ex : 1 sur 2).

- Pour I'habillage et le déshabillage, séparez les équipements propres
des équipements sales. Identifier deux zones distinctes séparées
d’au moins 1 m.

- Prévoyez des poubelles a pédale pour les lingettes, les gants a usage
unique souillés, les coiffes et les masques

- Etablissez un plan de nettoyage/désinfection périodique (2 fois
minimum par jour et a chaque changement de poste ou de reprise
de pause) : poignées de portes et boutons, interrupteurs, rampes
d’escaliers, bancs, chaises...

- Mettez a disposition du gel hydroalcoolique ou des lingettes pour
le lavage des mains, le nettoyage des poignées de porte,
interrupteurs...

-> Rappelez la nécessité de se laver les mains avant la mise
des équipements tels que gants et masques et aprés leur retrait

- Aérez les locaux plusieurs fois par jour. Ouvrez les portes
et les fenétres et supprimez les recyclages d‘air lorsque c’est possible
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Trois phases essentielles dans toute action

@ 1. PREPARER

Douches

- Limitez le nombre de personnes dans ces locaux : mettez en place
des horaires aménagés/décalés pour la fin de poste (attention
a ne pas créer des zones d’attente)

- Faites nettoyer la douche par la personne qui vient de l'utiliser
-> Mettez a disposition de I'eau et du savon

- Gérez les flux entrées/sorties par des accés différenciés

Pauses et repas

- Créez une organisation avec des pauses par atelier, secteur ou ligne

- Mettez un affichage devant les distributeurs, les micro-ondes et les
réfrigérateurs demandant aux personnes de se laver les mains avant
et apres utilisation de ces équipements et tout autre équipement
commun, et leur demander de nettoyer les poignées avant et aprés
chaque usage

->

9

9

Mettez a disposition du gel hydroalcoolique ou des lingettes pour
le lavage des mains, des poignées de porte, distributeur de boissons,
poignée de micro-ondes...

Pour les distributeurs de boissons, bloquez les clapets coulissants
en position haute pour ne pas avoir a les manipuler

Pour les réfrigérateurs communs, attribuez si possible une place
dédiée par salarié afin d’éviter de toucher les affaires des autres

Supprimez les couverts communs et les pichets d’eau a disposition
dans la salle de pause

Incitez chacun 3 amener et ramener ses couverts et a les laver
au produit vaisselle mis a disposition

Pendant la pandémie, suspendez de préférence I'utilisation des
fontaines a eau au profit d’une distribution de bouteilles d'eau
individuelle

Retirez les éléments de mobilier non indispensables (décorations...).

En I'absence de séparation physique, respectez les distances de
sécurité d’au moins 1 m. entre salariés :

— Matérialisez au sol la distanciation sociale

— Matérialisez sur les tables des salles de pauses et de restauration
les places condamnées : pas de face a face sauf s'il existe un écran
de séparation de plus d’1 m. de haut, laissez les places disponibles
en quinconce

— Pour les salles de pauses/frestauration, adaptez le nombre de chaises
pour permettre la mesure de distanciation sociale d’au moins 1 m.

- Les distances de sécurité peuvent étre réduites si des séparations
physiques type écran sont installées au niveau des tables et assises

Etablissez un plan de nettoyage/désinfection périodique (2 fois
minimum par jour) : poignées de portes et boutons, interrupteurs,
rampes d’escaliers, tables, dossiers de chaises, poignées de portes
et claviers de micro-ondes, écrans des distributeurs, portes

des réfrigérateurs...Prévoyez un renforcement du nettoyage des
installations sanitaires (lavabos, WC...)
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Trois phases essentielles dans toute action

@ 1. PREPARER

- Prévoyez des poubelles a pédale pour les lingettes, les gants a usage En cas de self
unique souillés, les coiffes et les masques

-> Aérez les locaux plusieurs fois par jour. Ouvrez les portes

Cep . ,
et les fenétres et supprimez si possible les recyclages d'air - Matérialisez des files d’attente avec un marquage au sol

de la distanciation sociale d’au moins 1 m.

- Assurez une disposition des aliments espacée sur le présentoir afin
d'éviter de mettre accidentellement les mains
sur d’autres consommables

- Supprimez les condiments communs (sel, poivre...), proposez des
sachets individuels

- Pendant la pandémie, suspendez de préférence I'utilisation des
fontaines a eau et des carafes au profit d’une distribution de
bouteilles d’eau individuelle

- Installez un écran transparent pour protéger la personne en caisse.
En cas d’'impossibilité, assurez une distance d'au moins 1 m. ou une
protection individuelle couvrant I'ensemble du visage (ex : visiére
transparente ou tout autre moyen permettant d’établir une barriére
physique) (cf « fiche agent de caisse »)

- Dédiez le caissier aux seules opérations d’encaissement

Espace fumeurs

- Matérialisez au sol la distanciation sociale requise dans les zones
fumeur, affichez les consignes. Si nécessaire, dédiez une zone
supplémentaire.
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Trois phases essentielles dans toute action

, v
2. REALISER \oy

-> Délivrez une information sur les risques d’exposition -> Fournissez des bouteilles d'eauv individuelles avec
au COVID dans les locaux et les moyens de s’en marquage (nom) ou invitez chacun a venir avec sa
prémunir a I'ensemble des salariés, adaptée gourde

a la situation et au renforcement des mesures . R
- Nettoyez les lieux de pause et salles de repas aprés

- Etablissez un planning pour limiter le nombre de chaque passage de salariés
personnes se regroupant dans les locaux sociaux

. - Nettoyez toutes les surfaces en contact avec les
Ou en pause cigarette

mains : poignées, boutons, table, chaise...
- Se laver les mains avant et aprés |'accés aux locaux

) . - Evacuez les déchets réguliérement
sociaux et vestiaires

® 3. VERIFIER

- Assurez-vous de |I'approvisionnement permanent - Vérifiez le nettoyage (feuilles de passage) des lieux
des consommables permettant de respecter les de pause et salles de repas aprés chaque passage
consignes : produits hydroalcooliques pour les mains, de salariés

kit de nettoyage habituel (savon, moyen de séchage),

S . - . ; - Si possible, laissez les portes ouvertes
etc. et indiquez les points ou ils sont disponibles P ! P

- Procédez a des retours et partages d’expérience
des aléas de la journée pour adapter les procédures
et mesures initialement prévues

- Vérifiez le nettoyage (feuille de passage) régulier
des sanitaires, vestiaires, selon le plan de nettoyage

- Vérifiez la présence de savon et moyens de séchage
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